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1. Crear nueva solicitud de cotizaciéon

Para crear una solicitas de cotizacion hacer clic en Nueva solicitud ubicado en el
submenu de Metrologia. Y a continuacion se muestra un formato para una Nueva
solicitud.

B METROLOGIA Inicio | Servicios en linea | Metrologia

u
Marenraige oo ® Nueva solicitud
MATERIALES

B EDUCACION . Estado de las

CONTINUA solicitudes
Metrologia

. Borradores de
solicitud

Usted puede tramitar solicitudes de cotizacion para el area de Metrologia, con ayuda

m de los siguientes madulos: 1PEREZ

1) Nueva solicitud: Modulo para crear una nueva solicitud de cotizacidn; 2) Estado
de las solicitudes: Madulo para seguimiento vy continuacion de tramite de sus

L AR = . - Mi perfil
* Preguntas solicitudes de cotizacion; 3) Borradores de solicitud: Modulo en el gue se - B
Frecuentes encuentran sus Borradores de solicitud de cotizacian. = Cemrar sesion
Dichos madulos se encuentran en el submentl ubicado del lado derecho superior de la
pagina.

Horarios de atencion a clientes en Ventanilla (instalaciones de CIDESI)
De lunes a viernes

8:00 am a 2:00 pm y

3:00 pm a 5:00 pm

Horarios de recepcion de equipos yv/o muestras en Ventanilla (instalaciones
de CIDESI)

De lunes a viernes

8:00 am a 2:00 pm y

3:00 pm a 3:00 pm
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1.1 Datos generales

La primera pestafa que aparece, donde muestra los datos del solicitante y solicita la unidad de
servicio.

I, Datos generales ] I1. Dratos de instrumentas Finalizar

Datos del solicitante

Mombre v apellidos antonio Cortes Estrada
Pussta Gerente

Araa Canstruccian

Telefono 458-669-1236

Correo electrdnico slaic@cidesi.mx
Extenszién 1547

Fax 455-669-1200

Unidad de servicio

Uridad Querétaro S
RFC CIDES4562213967798
Razén social Centro de Ingenieria v Desarrollo Industrial

Av, Playa Pie de la Cuesta Mo, 702, Desarrollo

Cri T :
freceian San Pablo, Querétaro

Cerrar Siguiente

1.2 Datos de instrumentos

La segunda pestafa solicita agregar servicios a su solicitud.

I. Datos generales /II. Datos de instrurnentos | Finalizar

Favor de agregar servicios a su solicitud

X Eliminar ElMueva zervicia [ ~greqar desde Excal
|:| 1 7 Juego de bloques patrdn Mitutaya Nuewa

- 2 camparador dptico Sanny Muewa

| | = 1 Maguina de Balance Ars Tashibu Mueva

|| 4 3 Bascula 730kg Conster Nuewva
Observaciones Ceultar [ﬁ;

Horarios de atecidn a clientes en VYentanilla (instalaciones da CIDESI) @ De
lures a viernas 2:00 arm & 2:00 prooy 300 prnoa 5:00 prn

[} L3

Cancelar Atriz Siguiente
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1.2.1 Agregar servicios a la solicitud

Se pueden agregar servicios a la solicitud de 2 formas diferentes:
e Nuevo servicio: hacer clic en el enlace y abrird un formulario de llenado.

I. Datos generales /II. Datos de instrurmmentos Finalizar

Nueva Partida

Servicio Medicién s
*Cantidad 1

*Nombre del instrumento o
pisza

Marca

Modelo o
Cédigo del fabricants

Numere de serie

*Numere de inventario

*Alcance de medicién

*Alcance de calibracidn

pClase/a na aplica

Grado de exactitud

*Resolucién o

Ona aplica

Divisidn minima

Mensajeria (Equipo) Mo w
Laboratorio Laboratorio CIDESI b
Tipo de servicio Mormal w

Observaciones

Guardar ] [ Cancelar

Atencidn: Los campos indicedos con * son obligados

e Agregar desde Excel: hacer clic en el enlace para ingresar servicios a través de un
formato Excel.

I. Datos generales |/II. Catos de instrumnentos | Finalizar

Agregar servicios desde Excel

*Farmato con servicios Choose...
Extraer servicios Cancelar

Instrucciones
1. Descargar el formato de llenado en Excel.
2. Abrir, llenar v guardar el formata con las servicios solicitadas,
3, Regresar a esta pantalla,
4, Localizar el Formato con servicios (botdn Examinar, Choose o Browse

. e . Descargar
5. Dar clic en botdn Extraer servicios,

Forrnato

Nota: Puede guardar una copia del Forrnato de llenado en Excel; para no descargarlo
cada wez que requiera agregar servicios de este modo,
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1.2.2 Servicios solicitados

Apareceran listados todos los servicios que usted va ingresando a través del Formulario de
llenado y/o Formato Excel.

I. Datos generales I/’II. Datos de instrumentos | Finalizar

Fawar de agregar servicios a su salicitud

X Elirninar [E] Mueva servidia [ 2qregar dezde Excel

|:| 1 7 Juego de blogues patron Mitutovo Muevo

| | = 2 cormparador dptico Sanny Muevao

| | = 1 Maquina de Balance Ars Tazhibu Muesvao

| | 4 & Bascula 720kg Conster MNuevao

Observaciones Maostrar :3_:

Cancelar Atras Sigquiente

1.3 Finalizar

La tercera pestaria que aparece es la de Finalizar, en la cual tenemos 3 opciones. Debe
seleccionar la mas conveniente de acuerdo a su situacion.

I. Datoz generales II. Datos de instrurmentos " Finalizar

Atencidon:

Usted completd el llenado de su solicitud, ahora puede

Cancelar Guardar como Barradar Enviar solicitud
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1.3.1 Notificacién

Si selecciona la opcion Guardar como borrador o Enviar solicitud, se le presentara una
notificacion anunciado que la operacion se completo correctamente. Ademas; si la opcion fue
Enviar solicitud, se activara la opcién de Agregar Anexos para esta solicitud.

I. Datos generales II. Datos de instrurnentos ¢~ Finalizar
Su solicitud de cotizacidn fue enviada correctamente.
Mirmero 20090003qroMT
Unidad Querétaro
Lrea Metrologia

En breve daremos respuesta a su solicitud,

Ahora; iDesea agregar anexos a su solicitud? S -
An=xo 1 | | Choaose...
EED 2 Choose...
RIS 8 Choose...
FEEED & | | Choose...
Ansxo 3 | | Chaoase...

El tarmaric total permitido para sus anexos es de maximao 5 MB.

Cerrar Agregar anexos

Los Anexos pueden servir de apoyo para su solicitud; puede incluir imagenes, archivos de office
o cualquier otro documento que considere Util.
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2. Aprobar cotizacion

l Después que usted ha creado y enviado su solicitud de cotizacion para el area de
AJ Metrologia, tendré que esperar a que su solicitud sea atendida por CIDESI.

En cuanto CIDESI halla creado la correspondiente Cotizacion para su solicitud, se le notificara a
través de su correo electronico; para acceder a ella puede hacerlo desde el correo o haciendo clic

en el segundo enlace del subment Estado de las Solicitudes de Metrologia y localizarla para
acceder aella.

Estado de las solicitudes

Crear copia de solicitud corno Borrador

- &y D00000&3gqroMT Correccidn de solicitud expirada z2010-10-01
- &y 000000&4qroMT Correccidn de solicitud expirada z010-12-01
- &£y 000000&62groMT Correccidn de solicitud expirada zZ010-08-01
- &y 0000002&8gqraMT Correccidn de solicitud expirada 2010-06-29
- &y 00000059gqroMT Correccidn de solicitud expirada 2010-08-01
- _‘iT 0000004 FqroMT Cotizacidn Aprobada 2010-06-29
|_ _ET 000000232qroMT Cotizacidn Aprobada Z010-06-29
|_ _E'T 00000034qroMT Cotizacidn Aprobada 2010-06-29
- _‘ZT 00000022qroMT Cotizacidn Aprobada 2010-06-29
- _'ZT 000000S2qroMT Cotizacidn Aprobada 2010-06-30
Q |5¢# 000000S5TqroMT Cotizacidn en espera de su Aprobacidn/Rechazo 2010-06-30 >
[T |5 D0000043greMT Cotizacidn en espera de su Aprobacién/Rechazo Z010-06-29
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Dentro de la cotizacion; si la vigencia no ha vencido, usted puede aprobar las partidas que acepte
dando clic en los recuadros y a continuacion selecciona la opcién Aprobar servicios
seleccionados y darle clic en el boton Enviar respuesta.

|£k|:ru:|:ar zervicios seleccionados

=l

‘ Enviar respuesta i )

Maotivos:

Si usted aprueba la cotizacidn, declara conformidad con las
CLAUSULAS de CIDESI - Metrologia

Datos de los instrumentos

Favor de seleccionar las partidas que acepte, dando clic en la casilla correspondiente.
Partida 1

Notas

Lugar

Acreditacion

Método Calibracion/Medicion

En laboratorios de CIDESI
Servicio acreditado
Comparacion

Servicio Calibracion

Cantidad 1 Precio unitario: $600.00 Total: $600.00

Instrumento o pieza flexometro

Marca pretul

Modelo o Cédigo del fabricante Pro-3meb

Niomero de serie =/n

Nomero de inventario LR-MTR-01

Intervalo de medida MNSA

Alcance de calibracion 0-3000mm

Clase o Grado de exactitud MN/A

Resolucién o Divisidn minima 1mm

Mensajeria (Equipo) Mo

Laboratorio LAB. DIMENSIOMNAL

Tipo de servicio Mormal

Observaciones INCLUIR EL CALCULO DE LA INCERTIDUMEBRE DE LA MEDICION, ASI COMO LA CARTA DE

TRAZABILIDAD

SUBTOTAL: S600.00
mas LV.A.

Atencion Si usted no aprueba la cotizacion entonces:
1) Usted puede (si existen partidas en correccion) Corregir solicitud, para ello dar clic en el
bot6én Corregir solicitud.
2) Si la vigencia de la cotizacidn ha vencido; entonces cambiara a Cotizacion expirada.
3) Si usted rechaza la cotizacion entonces cambiara a Cotizacion rechazada por el cliente.

Atencion Si la respuesta que usted recibe no es una cotizacion, entonces recibira alguna de las
siguientes:

1) Solicitud imposible de cotizar por CIDESI

2) Solicitud rechazada por CIDESI

3) Solicitud en espera de correccion
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3. En espera de recepcion de equipos y Orden de compra

- Una vez que usted haya aprobado la cotizacion, tendra que esperar a respuesta por
parte de CIDESI y en cuanto se considere oportuno, se le notificara a través de un
correo electrénico acerca de la Recepcion de Equipos y su Orden de compra tenga

en cuenta que existe una vigencia para realizar esta tarea.

La Recepcion de equipos y orden de compra se realizara en la correspondiente Ventanilla de
las instalaciones de CIDESI.

Atencion: Si usted no realiza la Recepcion de equipos y orden de compra a tiempo entonces la
vigencia se vence; entonces su cotizacion cambiara a Vigencia vencida para recepcion de
equipos y orden de compra.

4. Orden de servicio

Después que usted realice la Recepcién de equipos y orden de compra y si todo es
correcto; su cotizacion aprobada pasara a ser una Orden de Servicio.
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Glosario

1. Solicitud imposible de cotizar por CIDESI

g Estado de una solicitud cuando es imposible de cotizar por CIDESI, debido a que no
———==J  existe la manera de realizar los servicios solicitados.

2. Solicitud rechazada por CIDESI

R Estado de una solicitud cominmente debido a la informacion en los servicios
solicitados es incoherente.

3. Solicitud en espera de correccion

L]
&[ Estado de una solicitud comunmente debido a errores y/o falta de informacion en los
servicios solicitados.
Una solicitud en espera de correccion tiene un determinado tiempo de vigencia; en cuanto la
vigencia caduca la solicitud cambia Correccion de cotizacion expirada.
Si la cotizacion fue corregida a tiempo entonces cambia al estado Solicitud corregida y enviada
para cotizar por CIDESI.

4. Correccidn de cotizacion expirada

g Estado de una solicitud cuando la vigencia para la correccion de su solicitud ha
expirado.

5. Solicitud corregida vy enviada para cotizar por CIDESI

-
{l Estado de una solicitud cuando el cliente corrige y envia para ser cotizada.

6. Cotizacion expirada

, Estado de una cotizacion cuando la vigencia de la cotizacion ha expirado.
Sin embargo; usted puede solicitar una renovacion de cotizacion, con lo cual cambia
de estado a Cotizacion expirada en espera de renovacion.
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7. Cotizacion expirada en espera de renovacion.

q ? Estado de una cotizacion cuando usted ha solicitado la renovacion de su cotizacion
expirada.

8. Cotizacion expirada no renovada
_i Estado de una cotizacion cuando CIDESI decide que no se puede renovar su

cotizacion expirada.

9. Cotizacion renovada

ﬁ Estado de una cotizacion cuando se ha creado una nueva cotizacién vinculada con su
cotizacion expirada. La nueva cotizacion es la que se encuentra en espera de su
aprobacion.

10. Cotizacion rechazada por el cliente

| ! Estado de una cotizacion cuando usted la ha rechazado.

11. Vigencia vencida para recepcién de equipos y orden de compra

.' Estado de una solicitud cuando la vigencia para recepcion de equipos y orden de

compra ha expirado.
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Anexos

Ejemplo de correo de notificacion que le llegara cada vez que se realice una operacion en sus

solicitudes.

v Desarrollo Industrial " 00001 35qr0 MT

SER¥ICIOS EM LINEA

Comision Federal de Electricidad
Antonio Cortes Estrada
pruebal

respuesta de la misma

Solicitud 000001 35 grakdT

hletralogia
Cluerétaro

Acceder
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Ciﬁgi ERE RS olicitud enviada para cotizar por CIDESI -

Asunto IIsted ha creado una nuevs solicitud de cotizacidn, en breve le daremos

040772010
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